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Наши «Принципы управления и 
сотрудничества» всегда были нашими 
ценностями, и теперь мы официально 
называем их так. Они определяют,  
как мы взаимодействуем друг  
с другом, и служат фундаментом нашей 
Культура Успеха, готовность к высоким 
достижениям, постоянное развитие  
и стремление к лучшим результатам.  

Эти ценности – наша уникальная 
особенность, которая на протяжении 
многих лет приносила нам успех. 

Искреннее принятие и ежедневное 
воплощение их в жизнь – лучший путь 
к совместному достижению высоких 
результатов и успеха. Наши ценности 
призваны надёжно сплотить нас в 
формировании Культура Успеха. 
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ПРЕДИСЛОВИЕ 
Работа в Hochland – важная часть нашей жизни, 
и мы стремимся сделать этот опыт максимально 
полноценным и приносящим удовлетворение.

Почему? Потому что рабочее время –  
это тоже наша жизнь и самый ценный ресурс.  
Кроме того, мы убеждены, что только благодаря 
нашей сплочённости мы способны обеспечить 
себе достойное и успешное будущее. 

Основой для этого служат наши общие ценности. 
Мы понимаем, что жить в соответствии с ними 
– это постоянная работа, которая требует 
ежедневных усилий. Конструктивная обратная 
связь необходима и важна как для сотрудников, 
так и для руководителей. 

Культура компании – это не какая-то  
абстрактная идея, а результат совместной  
работы Людей в Hochland. Ценности,  
изложенные здесь являются нашим ориентиром. 
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	� Мы берём на себя ответственность 
и не боимся рисковать, проявляя 
самостоятельность в принятии 
решений и в наших действиях.

	� Ошибки возможны, но мы 
воспринимаем их как 
естественную часть развития  
и учимся на них.

	� Руководители поддерживают и 
создают такую рабочую атмосферу, 
в которой сотрудники не боятся 
брать на себя ответственность.

Мы поддерживаем и 
поощряем инициативность: 
«Я берусь за дело! Я беру 
инициативу в свои руки…» 
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	� Мы ищем и воплощаем в жизнь лучшие  
идеи, независимо от их происхождения.

	� Наша цель – постоянное совершенствование. 
Это касается не только разработки новых 
продуктов, но и всех аспектов нашей 
деятельности. Мы стремимся выполнять 
каждую задачу лучше, чем предыдущую,  
даже если это подразумевает лишь  
небольшие улучшения. 

	� Мы регулярно оцениваем актуальность  
и эффективность всех существующих  
ресурсов и практик.

	� Мы создаем среду, способствующую  
развитию и воплощению новых идей.  
Успех вдохновляет нас, а неудачи  
мотивируют учиться и развиваться.

Мы выросли на  
нестандартных идеях  
и будем продолжать в том  
же духе. Каждый человек  
в команде значим.
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	� Мы общаемся четко, открыто и честно, 
проявляя уважение друг к другу.

	� Мы делимся своими знаниями 
и своевременно привлекаем 
заинтересованные стороны к процессу 
принятия решений. Информация 
свободно передается между уровнями и 
подразделениями компании по принципу: 
«Я делюсь тем, что у меня есть, – я прошу 
то, что мне нужно.»

	� Мы внимательно слушаем и задаем 
вопросы, чтобы лучше понять намерения 
собеседника.

	� Мы предоставляем необходимую 
информацию кратко и по существу, 
тщательно выбирая адресатов, чтобы 
избежать «информационной перегрузки».

Мы требуем и поощряем 
ясность и обмен 
информацией.
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	� Во взаимодействии мы 
руководствуемся принципами 
справедливости и терпимости, 
избегая высокомерия.

	� Мы даем только те обещания, 
которые можем выполнить, 
подтверждая этим репутацию 
надёжного партнёра.

	� Поскольку высоких результатов 
можно достичь только сообща,  
мы всегда готовы оказать помощь 
и принять её.

Доверие и  
взаимоуважение  
являются основой  
нашего сотрудничества.
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	� Открытость, взаимное уважение и 
терпимость являются основой наших 
отношений. Это особенно важно,  
когда речь идет о предоставлении  
и получении критики.

	� Мы высказываем свое мнение 
аргументированно и прямо, даже если  
оно отличается от мнений наших коллег 
или начальства.

	� Мы выявляем конфликты, относимся к  
ним серьезно и стремимся к поиску 
совместных решений.

Мы понимаем неизбежность 
конфликтов и используем  
их как возможность для 
поиска решений. 
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	� Мы ищем и используем пути 
для личностного роста и 
профессионального развития, 
которые соответствуют нашим 
корпоративным целям.

	� Руководители обязаны создавать 
условия для развития своих 
сотрудников, раскрывая их 
сильные стороны и готовя 
преемников.

	� Мы активно передаём наши 
знания и делимся опытом  
с коллегами.

Мы считаем непрерывное 
обучение необходимым  
и поощряем его. 
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	� Руководители совместно с командой 
определяют чёткие, амбициозные и 
достижимые цели, соответствующие 
стратегии компании.

	� Они способствуют тому, чтобы каждый 
сотрудник осознавал свою роль и  
личный вклад в общий успех.

	� Руководители делегируют задачи и 
ответственность, принимая во внимание 
квалификацию и способности своих 
сотрудников. Они признают и ценят  
вклад каждого члена команды. 

Мы руководим  
нашими сотрудниками, 
придерживаясь 
ценностей Hochland.
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Выходные данные

Hochland SE
Kemptener Straße 17
DE-88178 Heimenkirch

Тел: +49 8381 502-0
info@hochland.com
www.hochland-group.com


