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Preambul

De la infiintarea companiei in anul 1927, familia Hochland a devenit unul dintre cei
mai importanti producatori de branzeturi din Europa. Aceasta dezvoltare de succes
a fost posibila datorita combinatiei dintre produsele de inalta calitate, familiaritatea
consumatorilor cu brand-urile companiei, relatile solide cu clientii dezvoltate si
intretinute pe parcursul anilor, decizii de afaceri curajoase si angajati competent;i si
motivati.

Practicile noastre de afaceri se bazeaza pe valori, impartasirea acestora fiind de o
foarte mare importanta atat pentru actionari, cat si pentru echipa de management.
Pe langa stabilirea unor standarde inalte in ceea ce priveste calitatea produselor si
performanta noastra, aceste valori includ si un nivel ridicat de apreciere pentru
fiecare persoana in parte, o abordare orientata spre obiective si rezultate in ceea
ce priveste practicile de afaceri si independenta companiei. Noi tratam cu foarte
mare seriozitate responsabilitatea pe care o avem fata de angajatii nostri, partenerii
nostri de afaceri, mediul inconjurator si societate.

Scopul acestui Cod de conduita este definirea precisa a valorilor pe care noi le
sustinem in modul in care lucram, si de a explica pledoaria noastra pentru un
comportament etic si legal. Acest cod defineste regulile care trebuie sa ghideze
comportamentul angajatilor, si se aplica fara restrictii tuturor angajatilor Hochland.

li invitdm pe toti angajatii sa respecte valorile Hochland si s& acorde o atentie

deosebita continutului acestui Cod de conduita in activitatile lor zilnice.

Editia a doua
Heimenkirch, Aprilie 2016

% “i,{_ﬂﬂu Q& :k__:%«'_u_u, Y /%L

Peter Stahl Thomas Brunner Hubert Staub
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Hochland

1 Valori fundamentale

1.1 Respectarea legilor si regulilor interne

Legile si alte reguli si norme cu privire la legislatia fiscala trebuie sa fie luate in
considerare de catre companiile Hochland din fiecare fara impreuna cu instructiunile
interne. Angajatii au obligatia de a lua la cunostinta si de a respecta legislatia si
instructiunile interne relevante activitatii lor.

1.2 Respect reciproc

Una dintre cele mai importante valori ale noastre este respectul pentru fiecare
persoana care se extinde dincolo de beneficiul economic pe care persoana in cauza il
aduce companiei. Noi 1i tratdam pe angajatii si partenerii nostri de afaceri cu
corectitudine si toleranta. Toate formele de discriminare, harfuire sexuala sau orice alta
forma de atac din partea angajatilor unei companii Hochland incalca principiile grupului
Hochland si nu vor fi tolerate.

1.3 Incredere

Increderea, sinceritatea si onestitatea sunt virtutile pe care noi, cei de la Hochland, le
apreciem si le sustinem. Fiecare angajat este responsabil pentru comportamentul sau.
Noi ne angajam doar la promisiuni posibile gi astfel ne mentinem credibilitatea.

1.4 Reputatia Hochland

Fiecare angajat Hochland reprezinta compania prin actiunile si comportamentul sau.
Incalcarea cerintelor legale si a valorilor companiei pot prejudicia reputatia Hochland gi
a brand-urilor noastre. Prin urmare, astfel de comportamente trebuie evitate.

2 Interactiunea cu partenerii de afaceri si cu terti

2.1 Legea concurentei si practicile anticoncurentiale

Noi concuram cu alte companii atat in ceea ce priveste aprovizionarea, cat si vanzarile.
Credem cu tarie ca aceasta competitie trebuie purtata cu mijloace corecte si in limitele
legii, si ca noi putem invinge datorita propriilor noastre puteri. Fiecare angajat are
obligatia de a se asigura ca nicio metoda ilegala nu este folosita pentru obtinerea de
avantaje. Urmatoarele practici sunt interzise in mod special:
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e Schimbul de informatii cu competitorii in ceea ce priveste preturile, calculatiile,
costurile, adaosul comercial, capacitatea de productie sau alte informatii relevante
pentru competitie;

e Discutii despre divizarea ariilor geografice, clienti sau sursele de aprovizionare,
procedura de comunicare a nivelurilor prefurilor, despre acordurile de a nu intra in
competitie cu un competitor, actiunile colective impotriva furnizorilor si clientilor, sau
alte actiuni care ingreuneaza concurenta;

e Acorduri ilegale cu privire la stabilirea prefurilor sau exercitarea de presiune pentru
a influenta preturile de revanzare ale clientilor;

e Transmiterea de informatii despre clienti/furnizori catre alti clienti/furnizori.

2.2 Acordarea si primirea de beneficii

Noi respingem in mod categoric orice forma de mita ca si metoda de a castiga avantaje
concurentiale — aceasta insemnand ca este interzis ca angajatii sa ofere sau sa
garanteze avantaje functionarilor publici sau partenerilor de afaceri cu scopul de a
castiga comenzi sau de a primi alte avantaje.

De asemenea, niciun angajat Hochland nu are voie sa se foloseasca de pozitia sa in
companie pentru a solicita sau accepta avantaje personale.

Angajatul trebuie sa il informeze imediat pe superiorul ierarhic daca se confrunta cu
solicitari de a acorda avantaje, sau daca partenerii de afaceri sau tertii le ofera lor
astfel de avantaje. Oferirea sau acceptarea cadourilor ocazionale sau a cadourilor de
curtoazie cu valoare simbolica, precum si invitatii rezonabile la masa sau evenimente,
in principiu sunt permise.

2.3 Asteptari din partea furnizorilor si prestatorilor de servicii

Ca si companie caracterizata de integritate, Hochland doreste sa colaboreze cu
parteneri de afaceri similari. Prin urmare, ne asteptam ca si furnizorii si prestatorii nostri
de servicii sa se conformeze acestor valori, sa respecte legislatia relevanta, sa
respinga coruptia, sa sustina drepturile omului si legislatia muncii (incluzand legile care
interzic munca infantila), sa ia masuri de precautie pentru a proteja mediul inconjurator
si, de asemenea, sa solicite aceleasi comportamente din partea propriilor lor surse de
aprovizionare.
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3 Interactiunea cu angajatii si partenerii sociali

3.1 Anti-discriminare

i tratdm pe angajatii nostri cu corectitudine si tolerantd. Respingem discriminarea pe
baza de nationalitate, origine etnica, culoarea pielii, sex, religie, cultura, aspect fizic,
dizabilitati, varsta, orientare sexuala, opinii politice, apartenenta la sindicate sau alte
organisme reprezentative ale angajatilor.

3.2 Conditii de munca

Pentru noi, respectul fata de angajati inseamna de asemenea asigurarea unui loc de
munca cu un grad ridicat de siguranta. Este responsabilitatea tuturor angajatilor sa ia
masurile necesare de siguranta a muncii si sa raporteze deficientele si posibilele
pericole de accidentare superiorului direct pentru a se putea lua masuri adecvate.

Angajatii sunt platiti in mod rezonabil. Legislatia in vigoare cu privire la timpul de lucru
si concediul de odihna este luata in considerare. Munca infantila si orice forma de

munca fortata sau obligatorie nu vor fi tolerate.

3.3 Cultura manageriala

Pentru noi, managementul inseamna asumarea responsabilitatii pentru angajatii aflati
in grija companiei. Fiecare manager trebuie sa depuna efortul de a castiga
recunoasgterea subalternilor sai printr-un comportament exemplar, prin performanta,
deschidere si competente sociale. Prin urmare, ei trebuie sa respecte instructiunile cu
privire la management si cooperare, impreuna cu acest Cod de conduita.
Responsabilitatea lor se refera si la sustinerea angajatilor in dezvoltarea lor prin
intermediul unor sarcini ambitioase si sesiuni de scolarizare adecvate.

3.4 Libertatea de adunare si asociere

Hochland recunoaste dreptul angajatilor sai de a se aduna, organiza si de a face parte
din sindicate dupa propria lor alegere. Noi ne dorim o colaborare deschisa si bazata pe
incredere cu reprezentantii salariatilor alesi in mod legitim si democratic.

4 Conflicte de interese

in ceea ce priveste abordarea orientata spre obiective si rezultate, angajatii trebuie — in
masura cunostintelor — sa ia decizii de afaceri in primul rand in interesul Hochland,
tindnd totusi seama de interesele legitime ale clientilor si partenerilor nostri de afaceri.
Niciunui angajat nu ii este permis sa isi urmareasca propriile interese in detrimentul
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intereselor Hochland. Prin urmare, fiecare angajat este obligat sa dezvaluie orice
posibil conflict de interese superiorului sau direct sau altei persoane in care el/ ea are
incredere.

5 Gestionarea proprietatii si informatiilor ce apartin
companiei

5.1 Protejarea proprietatii companiei

Hochland pune la dispozitia angajatilor sai utilaje, echipamente IT, de comunicatie si
birotica, precum si altele necesare pentru ca acestia sa isi poata desfasura munca
zilnica. Angajatii trebuie sa foloseasca aceste bunuri, proprietate a companiei, in mod
corect, responsabil, atent si economic.

Folosirea in interes personal sau ilegala a Internetului si a aplicatiilor de tip e-mail puse
la dispozitie de catre companie sunt interzise.

5.2 Confidentialitatea informatiei

Informatiile despre Hochland si partenerii sai de afaceri trebuie tratate cu
confidentialitate si nu trebuie transmise catre terti neautorizati. Aceasta obligatie de
confidentialitate ramane valabila chiar si dupa ce angajatii inceteaza de a mai lucra in
cadrul companiei. Nu este permis ca un angajat sa foloseasca informatii confidentiale
despre companie pentru a obtine avantaje personale.

Angajatii care lucreaza cu date personale trebuie sa gestioneze aceste informatii in
mod responsabil si in concordanta cu legislatia in vigoare, precum si in concordanta cu
directivele Hochland in ceea ce priveste protectia datelor.

5.3 Procese transparente si raportare corecta

Procesele in cadrul Hochland trebuie sa fie transparente pentru a putea garanta cel
mai bun control posibil si pentru a determina rezultate clare. Toate registrele,
evidentele si rapoartele care se pastreaza trebuie sa contina informatii reale si
complete si sa se conformeze regulilor si standardelor aplicabile in cazul lor.

6 Economie sustenabila

Pentru noi, economia sustenabila inseamna sa interactionam cu consumatori, clienti,
furnizori, angajati si investitori de capital in mod responsabil si cu o viziune pe termen
lung. Ca si producator de bunuri de larg consum, protectia mediului Tnconjurator si a
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naturii este de o foarte mare importanta pentru Hochland — atat pentru noi cat si pentru
generatiile viitoare. Toti angajatii au responsabilitatea de a actiona avand ca prioritate
calitatea si consumatorul, si de a proteja mediul inconjurator prin folosirea eficienta a
resurselor, evitdnd irosirea si incurajand reciclarea.

7 Plangeri si notificari

Persoanele de contact pentru angajatii care au intrebari legate de acest Cod de
conduita sau care doresc sa semnaleze o incalcare a prevederilor acestui cod sunt
superiorul direct sau reprezentantii salariatilor. De asemenea, orice angajat ii poate
contacta pe:

Stefan Heinz / Heidi Friih /

Auditor Intern Manager Divizie si Coordonator RU

Tel.: ++ 49 8382 502 329 Tel.: + 49 8381 502 693
Fax: ++ 49 8382 502 52 329 Fax: + 49 8381 502 52 693
stefan.heinz@hochland.com heidi.frueh@hochland.com
Kemptener Str. 17 Kemptener Str. 17

88178 Heimenkirch 88178 Heimenkirch
Germany Germany

Toate cele de mai sus se aplica si notificarilor cu privire la necesitatea adaptarii
Codului de conduita. Toate notificarile, intrebarile si plangerile vor fi tratate cu
confidentialitate. De asemenea, Hochland face tot ce este posibil pentru a mentine o
cultura a feedback-ului bine definita in cadrul careia fiecare angajat are posibilitatea de
a-si sustine opiniile in mod deschis si onest fara teama de represalii.

Fiecare angajat poate depune notificari in limba materna.

8 Consecintele incalcarii regulilor

Acest Cod de conduitd este obligatoriu pentru toti angajatii Hochland. in urma unei
analize aprofundate si netindnd cont de pozifia persoanei in cadrul companiei,
incalcarile codului vor fi subiectul sanctiunilor in concordanta cu legislatia in vigoare din
tara si locatia respectiva.
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